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課
題
解
決
力
を
高
め
る

山
大
な
ど
と
連
携

授
業
を
展
開
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く
ら
し
支
え
る
最
適
提
案

ふ
れ
あ
い
サ
ー
ビ
ス

心
配
り
届
け
る

歩
行
中
に
交
通
事
故
に
遭
っ
た

人
を
年
齢
別
に
分
類
す
る
と
、「
７

歳
」
「
８
歳
」
が
飛
び
抜
け
て
多

い
傾
向
が
見
ら
れ
ま
す
。
小
学
校

に
入
学
後
、
交
通
ル
ー
ル
が
き
ち

ん
と
身
に
付
い
て
い
な
い
段
階

で
、
不
注
意
な
ど
に
よ
り
事
故
に

遭
っ
て
し
ま
う
ケ
ー
ス
が
多
い
と

考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
悲
し
い
事
故
を
な
く

そ
う
と
継
続
し
て
、
幼
稚
園
・
保

育
園
に
出
向
い
て
、
女
子
社
員
を

中
心
に
絵
本
の
読
み
聞
か
せ
を
行

い
、
交
通
安
全
意
識
の
普
及
を
図

っ
て
い
ま
す

写
真
。

愛
さ
れ
る

頼
ら
れ
る
会
社
に

代表取締役社長

鈴木 肇子

お
か
げ
さ
ま
で

周
年
を
迎

え
ま
す
が
、
ご
愛
顧
を
賜
る
お

客
さ
ま
、
そ
し
て
当
社
の
思
い

を
理
解
し
努
力
す
る
社
員
の
皆

さ
ん
へ
の
感
謝
の
想
い
は
社
歴

を
重
ね
る
ご
と
に
深
ま
り
ま

す
。ク

ル
マ
は
購
入
で
終
わ
る
の

で
は
な
く
、
こ
こ
か
ら
が
本
当

の
お
付
き
合
い
の
始
ま
り
で

す
。
「
た
の
し
く
ゆ
た
か
な
自

動
車
生
活
を
よ
り
多
く
の
人
々

に
」
、
こ
れ
は
創
業
以
来
守
り

続
け
て
い
る
お
客
さ
ま
を
第
一

に
考
え
た
当
社
の
理
念
で
す
。

そ
し
て
行
動
の
在
り
方
を
「
ふ

れ
あ
い
サ
ー
ビ
ス
」
と
し
て
表

し
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
し

た
。
長
年
続
け
て
い
る
「
わ
が

ま
ま
カ
ー
ニ
バ
ル
」
は
毎
回
ご

好
評
を
い
た
だ
き
、
地
域
の
皆

さ
ま
と
の
ふ
れ
あ
い
の
場
と
な

っ
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
芸
術

活
動
に
取
り
組
む
皆
さ
ま
の
発

表
の
場
と
し
て
の
「
ふ
れ
あ
い

ギ
ャ
ラ
リ
ー
」
や
、
交
通
事
故

ゼ
ロ
社
会
へ
の
取
り
組
み
な

ど
、
数
多
く
の
継
続
し
た
活
動

を
展
開
し
て
お
り
ま
す
。

名
で
創
業
し
た
会
社
も

拠
点
と
５
０
０
名
の
社
員
、
何

よ
り
も
６
万
人
を
超
え
る
お
客

さ
ま
か
ら
お
付
き
合
い
い
た
だ

け
る
企
業
へ
と
成
長
し
て
ま
い

り
ま
し
た
。
業
界
は
大
き
な
転

換
期
に
入
り
ま
し
た
が
、
お
客

さ
ま
と
の
「
ふ
れ
あ
い
」
は
ま

す
ま
す
重
要
に
な
る
と
感
じ
ま

す
。
こ
れ
か
ら
も
心
を
添
え
た

「
ふ
れ
あ
い
サ
ー
ビ
ス
」
で
お

客
さ
ま
に
愛
さ
れ
る
会
社
、
そ

し
て
地
域
か
ら
頼
ら
れ
る
会
社

を
目
指
し
、
社
員
と
共
に
真
摯

に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
た
い
と

思
い
ま
す
。

環
境

安
全
に
配
慮
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福祉車両の機能体験もできる「ハート

フルふれあいセンター」。建物前の車

いす仕様車の操作動画を、右のＱＲコ

ードから参照可能
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学
生
が
選
ぶ
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
ア
ワ
ー
ド

で
入
賞

‖
２
０
１
８
年
６
月

山
形
大
学
で
開
か
れ
た
課
題
解
決
型
授
業

（

）
の
様
子
。
学
生
た
ち
は
講
演
を
基

に
、
自
動
車
業
界
の
課
題
や
解
決
策
に
つ
い
て

考
え
た

‖
２
０
１
７
年

月

地
域
の
次
世
代
を
担
う
、
若
い

人
た
ち
と
の
（
ふ
れ
あ
い
）
を
さ

ま
ざ
ま
な
形
で
展
開
し
て
い
ま

す
。
山
形
大
学
な
ど
と
連
携
し
た

課
題
解
決
型
授
業
（
Ｐ
Ｂ
Ｌ
）
を

通
し
て
学
生
の
企
業
や
社
会
と
の

接
点
を
醸
成
し
、
持
続
可
能
な
地

域
社
会
を
考
察
す
る
こ
と
を
目
指

し
て
い
ま
す
。

Ｐ
Ｂ
Ｌ
は
、
設
定
さ
れ
た
課
題

に
対
し
、
学
生
が
必
要
な
知
識
を

学
ん
だ
上
で
そ
の
知
識
を
活
用
し

て
解
決
策
を
考
え
る
も
の
で
す
。

当
社
の
役
員
が
自
動
車
業
界
の
現

状
や
最
近
の
動
向
、
デ
ィ
ー
ラ
ー

の
仕
事
等
に
つ
い
て
講
義
を
し
、

そ
れ
を
踏
ま
え
て
学
生
た
ち
が
、

自
動
車
業
界
や
企
業
が
抱
え
る
課

題
の
解
決
策
を
考
え
て
提
示
し
ま

す
。
２
０
１
７
年
に
山
形
大
学
と

の
連
携
で
プ
レ
授
業
を
経
て
、
翌

年
国
の
認
可
を
取
得
し
本
授
業
化

し
て
い
ま
す
。
そ
の
後
東
北
芸
術

工
科
大
、
山
本
学
園
な
ど
で
も
実

施
し
て
い
ま
す
。

各
学
校
に
合
わ
せ
た
課
題
提
案

を
求
め
、
山
形
大
学
で
の
課
題
提

案
で
は
、
若
者
の
興
味
・
志
向
を

分
析
し
リ
ポ
ー
ト
と
し
て
提
案
。

そ
の
中
か
ら
、
高
校
生
に
環
境
美

化
へ
の
関
心
を
高
め
社
会
と
の
つ

な
が
り
を
感
じ
て
も
ら
う
企
画
と

し
て
、
制
限
時
間
内
に
拾
っ
た
ご

み
の
量
や
種
類
を
競
い
合
う
「
ス

ポ
Ｇ
Ｏ
Ｍ
Ｉ
大
会
」
を
開
催
し
ま

し
た
。
芸
工
大
で
の
授
業
で
は
、

課
題
解
決
を
ポ
ス
タ
ー
で
の
表
現

に
取
り
組
み
ま
し
た
。
優
れ
た
作

品
は
本
社
前
に
１
年
間
掲
示
し
、

成
果
を
発
表
し
て
い
ま
す
。
Ｐ
Ｂ

Ｌ
授
業
を
通
し
て
学
ん
だ
「
本
質

を
捉
え
る
力
」
を
生
か
し
、
社
会

で
の
活
躍
を
願
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
就
職
活
動
の
一
環
と
し

て
、
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
の
プ
ロ

グ
ラ
ム
の
充
実
を
図
っ
て
い
ま

す

ふ
れ
あ
い
塾

と
銘
打
ち
営

業
ス
タ
ッ
フ
が
世
話
役
と
な
っ
て

実
践
し
て
い
る
「
ふ
れ
あ
い
サ
ー

ビ
ス
」
の
現
場

を
体
験
し
て
も

ら
い
ま
す

年
に
は

学
生

が
選
ぶ
イ
ン
タ

ー
ン
シ
ッ
プ
ア

ワ
ー
ド
」
で
東

北
唯
一
の
入
賞

を
果
た
し
て
い

ま
す
。

山
形
県
は
世
帯
あ
た
り
の
自
動

車
保
有
台
数
が
全
国
２
位
。
広
い

県
土
に
集
落
が
散
在
し
、
公
共
交

通
機
関
の
利
便
性
が
必
ず
し
も
高

く
な
い
現
状
か
ら
、
人
々
の
日
常

生
活
に
お
い
て
自
動
車
は
欠
か
す

こ
と
の
で
き
な
い
存
在
で
す
。
安

全
や
環
境
に
配
慮
し
た
自
動
車
を

広
く
普
及
さ
せ
る
と
と
も
に
、
き

ち
ん
と
し
た
点
検
・
整
備
を
行
う

こ
と
が
デ
ィ
ー
ラ
ー
の
責
務
で
あ

り
、
社
会
的
責
任
で
す
。

カ
ロ
ー
ラ
山
形
が
目
指
し
て
い

る
「
ふ
れ
あ
い
サ
ー
ビ
ス
」
は
、

県
内
に

の
拠
点
を
持
ち
、
県
内

最
大
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
地
域
に

根
差
し
た
サ
ー
ビ
ス
活
動
を
行
っ

て
い
ま
す
。

お
客
さ
ま
が
住
む
地
域
を
エ
リ

ア
ご
と
に
、
営
業
ス
タ
ッ
フ
と
サ

ー
ビ
ス
エ
ン
ジ
ニ
ア
が
ペ
ア
で
担

当
す
る
独
自
の
シ
ス
テ
ム
「
テ
リ

ト
リ
ー
制
」を
導
入
し
て
い
ま
す
。

こ
の
シ
ス
テ
ム
に
よ
り
、
県
内
各

地
に
点
在
し
て
い
る
お
客
さ
ま
の

愛
車
を
常
に
良
好
な
状
態
で
お
使

い
い
た
だ
け
る
よ
う
に
サ
ポ
ー
ト

す
る
と
と
も
に
、
家
族
構
成
や
ラ

イ
フ
ス
タ
イ
ル
な
ど
に
合
わ
せ
て

最
適
な
提
案
を
行
い
、
よ
り
一
層

細
や
か
な
心
配
り
と
充
実
し
た
サ

ー
ビ
ス
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

実
際
、
車
を
購
入
い
た
だ
い
た

お
客
さ
ま
の
８
割
以
上
が
リ
ピ
ー

タ
ー
で
あ
る
こ
と
か
ら
、
カ
ロ
ー

ラ
山
形
が
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域
の
中

で
高
い
支
持
を
得
て
い
る
と
い
う

こ
と
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。
年

に
数
回
開
催
し
て
い
る
、
お
客
さ

ま
感
謝
祭
「
わ
が
ま
ま
カ
ー
ニ
バ

ル
」
も
地
域
と
の
「
ふ
れ
あ
い
」

を
よ
り
深
め
て
い
る
イ
ベ
ン
ト
に

な
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
地
域
の
皆
さ
ま
に
愛
さ
れ

る
店
舗
づ
く
り
の
一
環
と
し
て
、

米
沢
店
、
大
野
目
店（
山
形
市
）
、

鶴
岡
店
の
３
カ
所
に
「
ふ
れ
あ
い

ギ
ャ
ラ
リ
ー
」
を
併
設
し
て
い
ま

す
。
芸
術
活
動
に
取
り
組
む
地
域

の
方
々
の
発
表
の
場
と
し
て
活
用

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
致
道
博
物

館
（
鶴
岡
市
）
の
コ
レ
ク
シ
ョ
ン

を
お
借
り
し
て
の
企
画
展
な
ど
も

行
い
、
一
流
の
芸
術
作
品
に
触
れ

る
機
会
も
提
供
し
て
い
ま
す
。

今
年
５
月
か
ら
、
当
社
で
ト
ヨ

タ
車
全
車
種
の
取
り
扱
い
が
始
ま

り
、
ラ
イ
ン
ア
ッ
プ
の
幅
が
広
が

り
ま
し
た
。
よ
り
多
く
の
お
客
さ

ま
の
幅
広
い
ニ
ー
ズ
に
「
ふ
れ
あ

い
サ
ー
ビ
ス
」
で
お
応
え
で
き
る

環
境
が
整
い
ま
し
た
。

警察署との協力で実施したサポカーの

体験試乗会 ‖上山市

交通事故０
ゼロ

目指して
読み聞かせ 子どもたちに訴え

自
動
車
は
便
利
で
あ
る
一
方
、

地
球
温
暖
化
に
大
き
く
影
響
す
る

と
い
わ
れ
て
い
る
二
酸
化
炭
素

（
Ｃ

）
な
ど
を
排
出
し
ま
す
。

ま
た
痛
ま
し
い
交
通
事
故
も
発
生

し
て
い
ま
す
。
し
か
し
近
年
、
自

動
車
の
技
術
の
進
歩
に
よ
り
、
環

境
や
安
全
に
関
す
る
性
能
が
飛
躍

的
に
向
上
し
て
き
て
い
ま
す
。
そ

の
技
術
を
世
の
中
に
普
及
さ
せ
て

い
く
こ
と
、
そ
し
て
、
環
境
に
優

し
く
安
全
な
車
社
会
づ
く
り
を
目

指
す
こ
と
は
、
自
動
車
を
扱
う
私

た
ち
の
願
い
で
あ
り
、
本
業
を
通

し
て
の
社
会
貢
献
で
あ
る
と
考
え

推
進
し
て
い
ま
す
。

タ
イ
ヤ
の
空
気
圧
を
適
正
に
保

つ
こ
と
で
、
燃
料
の
消
費
量
を
減

ら
す
と
同
時
に
、
走
行
安
定
性
を

高
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
し
か

し
、
空
気
圧
を
点
検
す
る
習
慣
の

あ
る
ド
ラ
イ
バ
ー
は
多
く
は
あ
り

ま
せ
ん
。
そ
こ
で
２
０
０
４
年
か

ら
、
空
気
圧
の
無
料
点
検
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
「
車
で
へ
ら
そ
う
Ｃ

！
」

を
展
開
し
て
い
ま
す
。

安
全
運
転
サ
ポ
ー
ト
車
（
サ
ポ

カ
ー
）
に
関
し
、
自
動
ブ
レ
ー
キ

や
誤
発
進
防
止
機
能
が
体
験
で
き

る
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
、
普
及
・

啓
発
に
努
め
て
い
ま
す
。

山
形
市
南
一
番
町
に
あ
る
、
福

祉
車
両
専
門
の
常
設
展
示
場
「
ハ

ー
ト
フ
ル
ふ
れ
あ
い
セ
ン
タ
ー
」

は
、
高
齢
の
方
や
、
障
が
い
の
あ

る
方
に
も
、
自
動
車
に
よ
る
自
由

な
移
動
を
楽
し
ん
で
も
ら
い
た
い

―
と
開
設
し
ま
し
た
。
高
齢
化
の

進
行
な
ど
で
、
福
祉
車
両
に
対
す

る
ニ
ー
ズ
は
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

専
門
知
識
を
持
つ
ス
タ
ッ
フ
か

ら
、
使
用
方
法
な
ど
に
関
す
る
説

明
を
受
け
ら
れ
る
ほ
か
、
購
入
希

望
者
の
と
こ
ろ
や
各
種
イ
ベ
ン
ト

な
ど
に
も
出
向
い
て
、
福
祉
車
両

の
あ
る
生
活
を
提
案
し
て
い
ま

す
。

鶴岡店内の「ふれあいギャラリー」。

人々が芸術と出合う場、表現活動の発

表の場として愛されています

県内ディーラー最大の 店舗を運営するトヨタカローラ山

形（鈴木肇子社長）は来月、創立 周年を迎えます。国連が

目指す持続可能な開発目標（ ）の考え方に合致する経

営理念を創業当初から掲げ ふれあいサービス」を通してお

客さまへのお役立ち、社会貢献活動を展開しています。自動

車業界は100年に一度の大転換期を迎えましたが、カローラ

山形が目指す永続的な発展に向けた取り組みを紹介します。
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（ ）年 (第三種郵便物認可) 第 号（ＰＲのページ） （令和２年） 月 日（月曜日） （ ）年 (第三種郵便物認可) 第 号（ＰＲのページ） （令和２年） 月 日（月曜日）


